Elégedettség mérés, Marton Aron Szakkollégium

Elégedettség mérés

Marton Aron Szakkollégium (MA_2013)
Valaszadok szama = 48

( Felmérés eredmények
| ,
Je magya razat Valaszok relativ gyakorisaga  Atl. elt. Atlag Median
o 25% 0% 50% 0%  25% n=mennyiség

Keérdésszbveg Bal polus ; : Jobb polus it ~dtlag
md=Median
elt.=Atl. elt.
tart.=tartézkodas

1 2 3 4 5
Skala Hisztogram

1. A megkérdezett adatai

) Neme:
Ne () 18.8% n=48
Ferfi ( ) 81.3%
2 Eletkor:
18 ) 2.1% n=48
19( ) 10.4%
20 ) 14.6%
21 ) 20.8%
2 ) 22.9%
23 ) 18.8%
24) 2.1%
25( ] 8.3%
3 Allandé lakéhely magyarorszagi régié szerint:
Eszak-Magyarorszag C] 10.4% n=48
Kelet-Magyarorszag :] 29.2%
Kozép-Magyarorszag :] 271%
Nyugat-Magyarorszag :] 20.8%
Dél-Magyarorszag D 6.3%
Egyéb (pl.: kiilfald) (] 6.3%
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Elégedettség mérés, Marton Aron Szakkollégium

9 Hanyadik félévét tolti a kollégiumban?

10 42% n=48
2( ) 37.5%
3() 2.1%
4 :] 20.8%
6(__ ) 20.8%
s() 10.4%
10() 2.1%
12() 2.1%
9 Egy hét leforgasa alatt atlagosan hany napot tolt a kollégiumban?
0 0% n=48
1 0%
2() 2.1%
3 0%
4() 8.3%
6 ) 16.7%
) 27.1%
8 Jelenleg melyik tagkollégiumban lakik?
Banki Donat Kollégium 0% n=48
ELTE Nagytétényi Gti Kollégiuma 0%
Hotel@BMF Diakotthon 0%
Kiss Arpad Kollégium 0%
Lébényi P4l Kollégium 0%
Terminus Hotel 0%
Marton Aron Szakkollégium ( ] 100%
' Lakott-e az Obudai Egyetem masik kollégiumaban ezt megel6zéen?
igen () 10.4% n=48
Nem ] 896%
2. A tagkollégiumra vonatkozo altalanos (globalis) kérdés
> Mennyire elégedett a tagkollégiummal? Nem elégedett Elégedett a8
5 md=4
23% 23% 25% elt=1,5
e ; ] s s
3. A lakészobakra vonatkozo kérdések
>V Mennyire elégedett a kollégiumi lakoszoba Nem clégedett Elégedett n=48
méreteivel (alaptertilet, f6/szoba, légkdbméter, au=28
stb.)? * ﬁ I o elt=17
1 e 3 ] 5 6
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Elégedettség mérés, Marton Aron Szakkollégium

2 .. és mennyire tartja ezt fontosnak? Nemfontos T Fontos n=48
62% atl.=o,
md=6
[ 279 elt.=12
o o, 20, 2% 2% ‘ |
1 z 3 4 5 3
*¥ Mennyire elégedett a kollégiumi lakdszoba Nem elégedett T Elégedtt n=48
felszereltségével (butorzat, stb.), s
berendezéseivel? I elt=16
21% 139% 21% 19% 9
e R D N PR
o \ , A | sy (S,
1 2 3 4 g L
%4 .. és mennyire tartja ezt fontosnak? Nem fontos T Fontos n=48
il 7% elt=1,1
4% P y —
1 2 3 4 Ll 6
*9 Mennyire elégedett a lak6szobaban valo tanulas Nem elégedett T Elégedett n=48 _
(asztal, szék, asztali- és falildmpa, stb.) A
lehetéségével? = S e elt=17
129 1% . Zey % -
, e ), e, iy ()
1 2 3 4 5 3
% .. és mennyire tartja ezt fontosnak? Nem fontos T o Fontos n=48
A atl.=5,
md=6
i elt=1,2
21%
4% 0% 4% 2%
. ‘
1 2 3 4 a 6
7 Mennyire elégedett a szobatarsak Nem elégedett | Elégedett n=48
megvalasztasanak lehetéségével? 562 izt
®r elt.=15
B% oy, 6% el —
0
1 z 3 4 5 3
%% .. és mennyire tartja ezt fontosnak? Nem fontos T B L n=48
atl.=o,
md=6
®r elt=1
o 2% 2% 2% 2% ol \
1 2 3 4 a 6
4. A vizesblokkokkal kapcsolatos kérdések
*D Mennyire elégedett a vizesblokkok tisztasagaval? Nem elégedett T Elégedett n=48
atl.=3,
md=4
L 29% elt=1,6
120 o5 18% . o3 125
0
1 2 3 4 5 3
*? .. és mennyire tartja ezt fontosnak? Nem fontos T T, n=48 _
atl.=o,
md=6
i elt=0,8
15%
 Foim, 0%, 0%, 2% ‘
1 2 3 4 a 6
*¥ Mennyire elégedett a vizesblokkok Nem elégedett T Elégedett n=48 _
korszer(iségével, felszereltségével? et
®r elt.=1,7
5 25% 25% ’
19% 8% 10% 29,
0
1 z 3 4 5 3
9 ... és mennyire tartja ezt fontosnak? Nem fontos T o Fonlos n=48
%o atl.=o,
50 md=6
29% elt.=0,9
0 2% 0% |, 0% | et )
1 2 3 4 a 6
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Elégedettség mérés, Marton Aron Szakkollégium

*% Mennyire elégedett a vizesblokkok egy fére juto Nem elégedett | Elégedett n=48 _
aranyaval? md=4’
wr . 7% elt.=1,7
EE - b 9%
0
1 H 3 4 3 g
49 .. és mennyire tartja ezt fontosnak? Nemfontos T Fontos 48
54% md=6
o elt.=1,2
19%  21%
4% 0% 29,
0
1 2 3 4 a )
5. A f6zési, hiitési, és étkezési lehetéségekhez kapcsolddd kérdések
Y Mennyire elégedett a (mini)konyha egy fére juto Nem elégedett | Elégedett n=48
aranyaval? md=4.5
wr elt=17
25% 27% 73% S
12% 8% 4%
0
1 2 3 4 5 [
2 . és mennyire tartja ezt fontosnak? Nemfontos T Fontos 148
md=5
50 40% 35% elt.=1,1
17%
2% 2% A%
0
1 2 3 4 a )
53 : ; ‘o 100 ¢ .
' Mennyire elégedett a (mini)konyha Nem elégedstt Elégedett =48
felszereltségével? md=5
a0 - -
- 575 319 elt.=1,7
0
1 H 3 4 3 g
54 . és mennyire tartja ezt fontosnak? Nemfontos T Fontos e
ol 50% md=5,5
29% elt.=1,2
. . 129,
i, i, 2, i, ) [T
1 2 3 4 5 [
%9 Mennyire elégedett a (mini)konyha tisztasagaval? Nem clégedett | Elégedett 48
md=3
wr 230 oo elt=1,6
1% 5% o 5% o 0%
, s D e T |
1 2 3 4 5 3]
9 .. és mennyire tartja ezt fontosnak? Nemfontos T oo Fontos 48
sl md=6
elt.=1
21%
99 o 4% 8%
. . ‘
1 2 3 4 5 [
57 : . . 100 _
' Mennyire elégedett a (mini)konyha Nem elégedet Elégedat n=48
korszer(iségével? md=5'
= [ 1% elt=1,6
15% — Pk
2% i
0
1 2 3 4 a )
58 .. és mennyire tartja ezt fontosnak? Nem fontos T Fontos n=48
o md=5
=r 310 mla elt.=1,1
o Lo %, iy, [IOO], ‘ ‘
1 z 3 4 5 g
*9 Mennyire elégedett a hiitészekrények egy fére Nem elégedett T Elégedett 48
jutod aranyaval? md=5
®r o7 29% elt.=1,9
19%
o . 129
1 2 3 4 a )
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5.10) 100

... €s mennyire tartja ezt fontosnak? Nem fontos 2% Fontos m4s
md=6
* elt.=0,9
o . . g e
o H 0%, 0% , s, (A, )
1 z 3 4 5 3
6. A kollégium szolgaltatésaira vonatkozé kérdések
" Mennyire elégedett a kollégium altal biztositott Nem clégedett T Elégedett n4g
sportolasi (konditerem, uszodabérlet, =5
asztalitenisz, tornaterem, stb.) lehet6ségekkel? [ 1T elt=17
10% o 19% 17% <
o
1 2 3 4 5 6
2 .. és mennyire tartja ezt fontosnak? Nem fontos T Fontos =48
52% md=6
®r elt.=13
195 21%
4% % 4%
0
1 2 3 4 5 3
*9 Mennyire elégedett a kollégium infrastruktarajaval Nem elégedett T Elégedett nas
(hideg és meleg viz, vilagitas, fltés, internet, md=5
telefon, kabel tv, tizvédelem, stb.)? R I elt=1,9
0% 2%
I PSR Y
1 2 3 4 a 6
4 .. és mennyire tartja ezt fontosnak? Nemfontos T oy oo n=48
atl.=5,
md=6
50 - elt.=0,8
17%
Gl 0w, ow 2% ‘ |
1 z 3 4 5 3
6.5) . . . P 100 _
Mennyire elégedett a napi karbantartasi Nem elégedett Elegedett n=48
munkalatok végzésevel, a portan erre a célra md=4'
rendszeresitett hibabejelent6 flzet hasznalataval? s . 2l L. elt=1,7
15% % £ K
, o oo, [T i ey
1 2 3 4 5 &
88 .. és mennyire tartja ezt fontosnak? Nem fontos T Fontos N8
- 5o md=6
b 7o elt.=1
17% Pk
2% 0% 2%
o
1 2 3 4 5 6
6.7 . < Pt o s 100 -

) Mennyire elégedett a kozossegi helyiségek Nem elégedstt Elegedett i
(tanuldszoba, tarsalgd, szamitégépterem, stb.) md=4
berendezéseivel, felszereltségével? wr s o oy elt.=1,7

0
1 2 3 4 5 3
8% .. és mennyire tartja ezt fontosnak? Nem fontos T Fontos nas
md=5
*r T elt=14
5% - 8% 17%
0 . . ‘ ‘
1 2 3 4 a 6
69 . . o . w ~
) Mennyire elégedett a kzGsségi helyiségek Nem elégedett Elégedett n=48
tisztasagaval, takaritasaval? imd
®r elt.=1,7
17% . 153 199 2% 21%
1 z 3 4 5 3
610 & ire tartja ezt font k? v =48
... és mennyire tartja ezt fontosnak? Nem fontos Fontos n=48
N md=5
®r 333 ol elt=12
19%
o
1 2 3 4 a 6
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6.11) . , . ” 100 - i n=48
Mennyire elégedett az agynemiicsere Nem elégedett Elégedett n=48
gyakorisagaval, a kollégiumi textiliak ol md=5
tisztasagaval? 5% e i elt=2

5 43 4% gm% 5 !
0
1 H 3 4 3 g
. . . 100 ~ —
612 és mennyire tartja ezt fontosnak? Nem fontos Fontos 48
o =g
o 250 elt=1,4
8% . oy 8%
. ) . ‘ ‘
1 2 3 4 a )
. y Py 100 - -

13 Mennyire elégedett azzal, ahogyan a vezetGség Nem elégedett Elégedett =48
tajékoztatja a lakdkat az aktualis kollégiumi ot md=5
informaciokrol? e elt=18

15% 17 %
g 6%
0
1 2 3 4 5 3]
614 .. és mennyire tartja ezt fontosnak? Nemfontos T Fontos i
50% md=5',5
50 - elt.=1,5
23%
5% 4% 5% 8%
° 1 2 3 4 5 [
7. A tagkollégium személyzetére vonatkozé kérdések
. y P ;o 100 - =,
" Mennyire elégedett a vezetéségnek a kollégium Nem elégedett Elégedett n=48
felujitasara, fejlesztésére vonatkozé . md=3’
) s i =3,
tevekenységével? S o elt
1 H 3 4 3 g
. . . 100 ~ —
72 . és mennyire tartja ezt fontosnak? Nem fontos Fontos 48
o =g
or 33% elt.=1
2% 0% %o % ) |
0
1 2 3 4 5 [
. y P . 100 - -
™3 Mennyire elégedett a személyzet napi Nem elégedett Elégedett 48
elérhetéségével? ot md=4’
109 150, e 21% ﬁ o1
] £%
, o, i, e, ] ) (SR
1 2 3 4 5 3]
’ . . 100 ~ -,
74 .. és mennyire tartja ezt fontosnak? Nem fontos Fontos ma
48% md=5
50 - elt.=1,3
o 15%, 23%
1 2 3 4 5 [
. , . . 100 -,
79 Mennyire elégedett a személyzet szakmai Nem elégedett Elégedett 48
hozzaértésével? md=5
*r 35% elt.=1,4
21% 21%
E% 17 10%
0
1 2 3 4 a )
3 . . 100 - =,
7® .. és mennyire tartja ezt fontosnak? Nem fontos Fontos m4g
i =g
or elt.=1,3
17% 17%
s 8%
. . . ‘ |
1 z 3 4 5 g
. . . . s g2 100 _
' Mennyire elégedett a személyzet egyuttmikédési Nem elégedett Elégedett 48
szandékaval, rugalmassagaval? . md=4
g . elt=16
2oy 239% 9 ’
10% 10% 10% Ak
0
1 2 3 4 a )
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7® ... és mennyire tartja ezt fontosnak? Nom fontos
50
0
™ Mennyire elégedett a személyzet kritika- és Nem elégedett
reklamacio-kezelésével?
50
0
7.10) 100

Nem fontos

[ n=48
Fontos Atl.=5,1
L 45% md=5
29% elt.=1,2
17%
4% 0% 29,
1 H 3 4 3 g
F . n=48
Elégedett at=38
md=4
F elt=1,7
. 25%, g S ’
17% 15% 21% 17%
£%
1 2 3 4 g L
[ n=48
Fontos atl.=4.8
i fi=ta
219%  _23% Y
5%
L i, o, ) ‘ ‘
1 2 3 4 Ll 6

8. A Tagkollégiumi Hallgatoi Onkormanyzat (TKolIHOK) tevékenységével, valamint a kozdsségi élettel kapcsolatos

kérdések

8.1) 100

Mennyire elégedett a TKollHOK tagjainak
ismertségével, a vallalt feladatokra valo
ratermettségével, annak ellatasaval?

Nem elégedett

0
8.2) - . : ) 106
... és mennyire tartja ezt fontosnak? Nem fontos
50
0
83 Mennyire elégedett a TKollHOK tevékenységében Nem elégedett
a hallgatoi érdekek és elképzelések elétérbe
helyezésével, érvényre juttatasaval? 5"
0
84 .. és mennyi j ? "
yire tartja ezt fontosnak? Nem fontos
50
0
89 Mennyire elégedett az egymas mellett élés irott Nem elégedett
(Hazirend) és iratlan szabalyainak (erkdlcsi
normak, értékrend, tolerancia, stb.) betartasaval? *
0
89 .. és mennyi j ? e
yire tartja ezt fontosnak? Nem fontos
50
0
8 Mennyire elégedett a nemdohanyzok védelme Nem elégedett
érdekében tett intézkedésekkel?
50
0
8.8) 100

... €s mennyire tartja ezt fontosnak?

Nem fontos

n=48
atl.=4,3
md=5
elt.=1,7

Elégedett

35%
19% 17%

b 2a%

0% 2%

n=48
atl.=5,2
md=5
elt.=1

45%

Elégedett

15% 5% o35
2% 4%

56%

Elégedett

n=48
atl.=5,6
md=6
elt.=1

Fontos

n=48

atl.=4,6
md=5,5
elt.=1,8

Elégedett
50%

0% ol

Fontos

2013.05.21 EvaSys kiértékelés
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*9 Mennyire elégedett a TKolHOK éltal szervezett Nem elégedett | Elégedett n=ae
(szakmai, szabadid®s, kulturalis, sport, k6z0sségi, md=5’
, SP ol . =
stb.) programokkal, azok gyakorisagaval? o o e elt=16
9 59 129%
0
1 z 3 4 5 3
819 . és mennyire tartja ezt fontosnak? Nem fontos T Fontos n=48
ol 50% mldf15,5
v 2% elt.=1,3
2% 4% %
0
1 2 3 4 g &

*1) Mennyire elégedett azzal, ahogyan a TKollHOK Nem clégedett | Elégedett n=ae
tajékoztatja a lakokat, az 6ket erint6, aktualis md=5
kollégiumi informaciokrol? i 7o, elt=1,7

10% 6% 8% 8%
o
1 2 3 4 5 6
8.12) . . . 100 - _
... s mennyire tartja ezt fontosnak? Nem fontos Fontos i
ol — md=6
elt=1,2
I L
o Lamia 2% A%
1 2 3 4 5 3
9. A tagkollégium helyi lehet8ségeire vonatkozé kérdések

*" Mennyire elégedett a kollégium &ltalanos Nem elégedett Elégedett N8
tisztasagaval, esztétikai megjelenésével, belsé md=4’
rendezettségevel? =, a5 elt=17

2% 5% qoe 7% -° 10%
, [T, iy, oy, ), , p——,
1 z 3 4 5 3
9.2) 4 : : 100 ¢ _
... és mennyire tartja ezt fontosnak? Nem fontos Fontos 48
wl =] md=6'
29% elt.=1
o 2% 0% 2% ALtk , \ |
1 2 3 4 5 &
¥ Mennyire elégedett a kollégium tdmegkézlekedési Nem clégedett | Elégedett n=ag
eszkdzokkel valé megkozelithetéségével? ) =5
50 ¢ 12% - elt=13
17%
E% 2% 4%
o
1 2 3 4 5 6
*4 .. és mennyire tartja ezt fontosnak? Nem fontos T s Fontos n=ag
wl md=6'
7% elt.=0,9
2% % 2% 0%
0 . ‘
1 2 3 4 5 3
*9 Mennyire elégedett a kollégium kilsé Nem elégedett | Elsgedett n=48
kornyezetével, elhelyezkedésével? e’
50 - 40% =
59, 239% elt=1,5
10% 0% 20,
o
1 2 3 4 a 6
%8 . és mennyire tartja ezt fontosnak? Nem fontos T Fontos n=as
558% b
50 - md=6
29% elt.=0,9
o . ., 10%
o L, 0% , 0% g, ‘ ‘
1 z 3 4 5 3
10. A tagkollégiumra vonatkozo altalanos (globalis) kérdések
2013.05.21 EvaSys kiértékelés Oldal8



Elégedettség mérés, Marton Aron Szakkollégium

1 Osszességében milyennek latja, és hogyan értékeli a tagkollégium altal biztositott lehetéségeket, életkdriilményeket?

kivalo () 12.5% n=48
Megfelels (] 22.9%

Kozepes (] 8.3%
Elfogadhats () 20.8%
Nem megfelels ] 4.2%

%2 Ajelenlegi kollégiumi kériilményeinek ismeretében redlisnak érzi-e az elhelyezésért fizetendé 12.000/20.000 Ft/fé/hé téritési dijat?
n=48

Igen ( ) 68.8%

2013.05.21 EvaSys kiértékelés Oldal9



Elégedettség mérés, Marton Aron Szakkollégium

Kettds skalas profilvonal

S s
' . . Lo : n=48
Mennyire elégedett a kollégiumi lakoszoba méreteivel (alapterilet, f6/szoba, Nem eIng(;a:tgtSt i -‘ - — Elgngqe%ﬁtttos elt.=2
légkdbmeéter, stb.)?
L O A
& . Lo g n=48
Mennyire elégedett a kollégiumi lakoszoba felszereltségével (butorzat, stb.), Nem elelggrﬁgtst % Elgr%e%?]tttos elt.=1,9
berendezéseivel?
R I I
' . 1 Lo : n=48
Mennyire elégedett a lakdszobaban valo tanulas (asztal, szék, asztali- és falilampa, Nem eIng(;a:tgtSt i \-'\ ; — Elgngqe%ﬁtttos elt.=1,9
stb.) lehetéségével? \:
i i\ e
o . . . 4t ael? Nem elégedett . 3\_ R Elégedett n=48
Mennyire elégedett a szobatarsak megvalasztasanak lehet6ségével? Fontos i /- — Nem fontos elt.=1,5
-ssss//zozzzzs
5 B/ Lo 5 n=48
Mennyire elégedett a vizesblokkok tisztasagaval? Nem eIng(;a:tgtSt -l- Elgngqe%ﬁtttos elt.=1,7
5L ] por s
& . |l Lo g n=48
Mennyire elégedett a vizesblokkok korszerliségével, felszereltségével? Nem elelggrﬁgtst -J‘ ; Elgr%e%?]tttos elt.=1,8
B o s
' - Lo : n=48
Mennyire elégedett a vizesblokkok egy fére juté aranyaval? Nem eIng(;a:tgtSt i % — Elgngqe%ﬁtttos elt.=2
5 Vo oo o ps
5 : Lo g n=48
Mennyire elégedett a (mini)konyha egy fére juté aranyaval? Nem elelggrﬁgtst l[ Elgr%e%?]tttos elt.=2
5 Ao o
5 ] : Lo : n=48
Mennyire elégedett a (mini)konyha felszereltségével? Nem eIng(;a:tgtSt /-J' Elgngqe%ﬁtttos elt.=2
-5555//5055555
& e/ . Lo g n=48
Mennyire elégedett a (mini)konyha tisztasagaval? Nem elelggrﬁgtst i -\ ; — Elgr%e%?]tttos elt.=1,9
st N p s
o - e arayel? Nem elégedett . \_ I Elégedett n=48
Mennyire elégedett a (mini)konyha korszerliségével? Fontos i T — Nem fontos elt.=1,9
5 [ o s
5 [ Lo g n=48
Mennyire elégedett a hiitészekrények egy f6re juté aranyaval? Nem elelggrﬁgtst i { ; — Elgr%e%?]tttos elt.=2
5 Voo s
s © ST o ; n=48
Mennyire elégedett a kollégium altal biztositott sportolasi (konditerem, Nem eIng(;a:tgtSt i } Elgngqe%ﬁtttos elt.=1,9
uszodabérlet, asztalitenisz, tornaterem, stb.) lehetéségekkel? /
s i/ s
& . ./ . Lo g n=48
Mennyire elégedett a kollégium infrastruktdrajaval (hideg és meleg viz, vilagitas, o olégedstt Y Elégedett elt=2
g4 ” ke Fontos T " . R Nem fontos
fités, internet, telefon, kabel tv, tiizvédelem, stb.)?
5 | R
s | o ; n=48
Mennyire elégedett a napi karbantartasi munkalatok végzésével, a portan erre a Nem elégedett l Elégedett elt.=1,9
A py h ‘ P el Fontos i " Nem fontos
célra rendszeresitett hibabejelenté flizet hasznalataval?
I A
4 | Lo g n=48
Mennyire elégedett a kdzdsségi helyiségek (tanuldészoba, tarsalgd, Nem elégedett " Elégedett elt.=2,1
AP P . Fontos - R Nem fontos
szamitogépterem, stb.) berendezéseivel, felszereltségével? e e
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Elégedettség mérés, Marton Aron Szakkollégium

Kettds skalas profilvonal

S s
' . Lo : n=48
Mennyire elégedett a k6zdsségi helyiségek tisztasagaval, takaritasaval? Nem eIng(;a:tgtSt i -[ — Elgngqe%ﬁtttos elt.=1,8
5 S
5 Lo g n=48
Mennyire elégedett az agynemdicsere gyakorisagaval, a kollégiumi textiliak Nem elelggrﬁgtst I Elgr%e%?]tttos elt.=2,1
tisztasagaval? .‘
5 Ao o0 0 5
5 ] : Lo : n=48
Mennyire elégedett azzal, ahogyan a vezetdség tajékoztatja a lakokat az aktualis Nem eIng(;a:tgtSt - /-\' Elgngqe%ﬁtttos elt.=2,4
kollégiumi informaciokrol? : /
5 // © o 5
5 7/ 5 n=48
Mennyire elégedett a vezetéségnek a kollégium feldjitasara, fejlesztésére Nem elelggrﬁgtst ; Elgr%e%?]tttos elt.=1,9
vonatkozé tevékenységével? \\ :
5 : \f 0 5
5 3 4 n=48
Mennyire elégedett a személyzet napi elérhetéségével? Nem eIng(;a:tgtSt \:l- Elgngqe%ﬁtttos elt.=1,8
5 L R |
5 : Lo g n=48
Mennyire elégedett a személyzet szakmai hozzaértésével? Nem elelggrﬁgtst ; } Elgr%e%?]tttos elt.=1,5
5 [ pi: s
5 ; | Lo 5 n=48
Mennyire elégedett a személyzet egyuttmikddési szandékaval, rugalmassagaval? Nem eIng(;a:tgtSt { Elgngqe%ﬁtttos elt.=1,8
5 S
5 Lo g n=48
Mennyire elégedett a személyzet kritika- és reklamacio-kezelésével? Nem elelggrﬁgtst { Elgr%e%?]tttos elt.=2
5 I R
. 5 ] ] Lo : n=48
Mennyire elégedett a TKollHOK tagjainak ismertségével, a vallalt feladatokra valo Nem eIng(;a:tgtSt |' Elgngqe%ﬁtttos elt.=1,6
ratermettségével, annak ellatasaval? :f
5 I R |
- : Lo 5 n=48
Mennyire elégedett a TKoIHOK tevékenységében a hallgatsi érdekek és Nem elegedett _ ) Blégedell — Gi=17
elképzelések elétérbe helyezésével, érvényre juttatasaval? : /f
S o s
5 . Lo : n=48
Mennyire elégedett az egymas mellett élés irott (Hazirend) és iratlan szabalyainak Nem eIng(;a:tgtSt i { ; — Elgngqe%ﬁtttos elt=2,1
(erkolcsi normak, értékrend, tolerancia, stb.) betartasaval? : \ : e
NI
5 . Lo g n=48
Mennyire elégedett a nemdohanyzék védelme érdekében tett intézkedésekkel? Nem elelggrﬁgtst ; -,- Elgr%e%?]tttos elt.=2,3
5 I IR
. 5 ] : Lo : n=48
Mennyire elégedett a TKollHOK altal szervezett (szakmai, szabadidds, kulturalis, Nem eIng(;a:tgtSt ; " Elgngqe%ﬁtttos elt.=1,5
sport, kdzdsségi, stb.) programokkal, azok gyakorisagaval? : ]
5 B IR
. 5 ; oo 5 n=48
Mennyire elégedett azzal, ahogyan a TKoll[HOK tajékoztatja a lakokat, az 6ket Nem elelggrﬁgtst - 1 Elgr%e%?]tttos elt.=1,7
érint6, aktudlis kollégiumi informaciokrol? : /[
5 : / © o 5
; ' v/ . n=48
Mennyire elégedett a kollégium altalanos tisztasagaval, esztétikai megjelenésével, Nem eIng(;a:tgtSt -\ ; Elgngqe%ﬁtttos elt.=1,7
belsd rendezettségével? : \ :
5 N o 5
& 3 3 a A . . . . 5 n=48
Mennyire elégedett a kollégium témegkozlekedési eszkszokkel valo Nemelegedell | - . \ | Rlégedett  itis
megkozelithetéségével? © a0 N Lo
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Elégedettség mérés, Marton Aron Szakkollégium

Kettds skalas profilvonal

S ipi )
. L Elégedett n=48

Nem elégedett v W
‘ . ‘Nemfontos elt=15

Mennyire elégedett a kollégium kiilsé kdrnyezetével, elhelyezkedésével? Fontos
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Elégedettség mérés, Marton Aron Szakkollégium

Hozzaszélasok jelentése

10. A tagkollégiumra vonatkozo altalanos (globalis) kérdések

%3 Mi mést tenne még hozza, amire nem terjed ki a felmérés (javaslatok a szolgaltatas, a kollégiumi hallgatéi élet fejlesztésére)?

2013 szeptemberi félévétsl is biztositanék lehetéséget a hallgatdknak arra, hogy az Obudai Egyetemen keresztill jelentkezhessenek a
Marton Aron Szakkolégiumba, hiszen a Kiss Arpad Kollégium utan ez volt a masodik legkdzelebb lévé épiilet az Egyetem 6budai
telephelyéhez.

AMASZ az egyetem legjobb kollégiuma.... Sajnalom a megsz(inését...

A Marton Aron Szakkollégium pont megfelelé VOLT a hallgatdk szamara tébb szempontbdl is. Ugyanis kdzel van az egyetemhez, van
bolt a kérnyéken, a legkdzelebbi tdmegkozlekedés kb. 10perc gyalog (az egyetem 6sszesen 20-25 perc), a belsé kialakitas is
elfogadhato, a hallgatoi [égkor pedig csaladias, amit a vezetdség (szintfelel6sok, TKollHOk elndk, nevelbtanar) igyekszik szinesebbé
tenni. Véleményem szerint a kollégium megsziinése nagy érvagéas az itt é16 hallgatéknak.

Az internet ma mar alapszolgaltatas és a kiléndijazast irredlisnak latom.

Az Obudai Egyetem egyik legjobb kollégiuma keriil megsziintetésre szeptembertdl, cserébe kapjuk a Terminus Hotel 1. szintjét
kevesebb férdhellyel, tavolabb az egyetemtdl. A tobb éve Gsszeszokott csapat és baratok valnak szét szeptembertdl.

Kdszonjuk!

Bérleti szerz6dés meghosszabbitasa.

Ha mar ki van irva, hogy a bejarat 5 méteres korzetében tilos a dohanyzas akkor azt be is kéne tartani!!!

J6 lett volna ha nem zarja be az egyetem a MASZ -ban fenntartott szintet.

Melegviz a szobdban szikséges lenne, ha mar hideg is van

Most, hogy szamunkra megsziinik ez a csodas kollégium és egy masik lepratelepre kell kéltéznink, mar mindegy...

De fontos lenne, hogy normalisan felszerelt, elfogadhaté méretl szobak legyenek mosddval! Es normalis wc és zuhanyzd, amitél nem
kap az ember fertézést.

NE ZARJAK BE "!!l! - -

NE sziintessék meg a MASZ-t! A kollégiumok kdziil egyediil ez az, ami aranylag kdzel van az egyetemhez, és a hallgatoi élet is
nagyon jo! bar néha nincs meleg viz, de a tarsasag a feltlmulhatatlan. Nem hiszem, hogy ezt barmelyik masik kollégium meg tudna
adni. Oriasi hibanak tartom a beszlintetését.

Nem akarok a terminuszba menni, az egy SZAR!

Tobb féréhely

Tobb kolihely kéne! ;)

Vissza a MASZ-!!!!

jobb szinvonalu kollégiumokeért, mint példaul Kiss Arpad és a Banki Donat (ahova magasabb a ponthatar is, a @-ot leszamitva)

magasabb téritésidij fizetést érdemelne, mint a MASZ, Terminusz és Tétényi. a szint kildnbségek az arakba is tapasztalhato legyen,
ne csak a koértlményi helyzetben
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